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Verksamhetsplan 2020-2021

Stockholmskretsen

En ny plan for Stockholmskretsens verksamhet under 2020-2021, fram till och med
arsstamman 2021.

1. Foreningens andamal

I Dataforeningens syfte och dndamal ingdr att erbjuda individer kontinuerlig
kompetensutveckling och omvirldsbevakning inom IT och digitalisering. Detta for att 6ka
medarbetares professionella formaga samt att stédrka foretag och samhille.

1.1 Malgrupper och intressenter
Dataforeningens malgrupper sett utifrdn hela koncernen ér:

e IT-professionella

e Forskare och studenter vid universitet och hogskolor
e Yrkesverksamma i allménhet

e Dolitiker och offentliga beslutsfattare

e Foretag samt organisationer inom offentlig sektor

e Branschorganisationer och fackféreningar

e Medborgare, barn och unga samt pensionérer

e Personer och organisationer engagerade i Dataféreningens erbjudanden

1.1.1 IT-professionella

IT-professionella dr fortfarande var primédra malgrupp. For denna grupp erbjuder vi nétverk,
SIG:ar, seminarier och utbildningar - f6r kompetensutveckling, omvérldsbevakning och
erfarenhetsutbyten.

1.1.2 Forskare och studenter vid universitet och hogskolor

Denna grupp ér blivande professionella och till dessa kan erbjuda mentorer och métesplatser for
att méta néringsliv och offentliga verksamheter. Aven omvirldsbevakning och trendanalyser &r
intressant for malgruppen.

1.1.3 Yrkesverksamma i allmanhet
Alla verksamheter dr numera beroende av medarbetare med digital kompetens. Vi kan erbjuda
tjanster som sakerstdller detta.

1.1.4 Politiker och offentliga beslutsfattare

Sambhillsutvecklingen ér helt beroende av digitaliseringen av savil foretag som offentlig sektor.
En forutsittning for politiska i fragor som giller digitalisering forutsdtter insatta och
vilinformerade beslutsfattare. Har har Dataféreningen en viktig roll att fylla.

1.1.5 Foretag samt organisationer inom offentlig sektor

Manga foretag och organisationer brottas med en lag digital mognad, uteblivet virdeskapande
pa grund av bristande kompetens, brist pd medarbetare med ritt kompetens. Vi kan hjilpa till
med kompetensférsorjning, kartldggning av kompetensbehov och utbildning,
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1.1.6 Branschorganisationer och fackféreningar
Intresseorganisationer med digitaliseringsfragor pé sina agendor har ofta gemensamma mal i att
péaverka samhaéllsutvecklingen. Vi kan tillféra kompetens och stod i gemensamma insatser.

1.1.7 Medborgare, barn och unga samt pensionarer

Idag krévs en grundldggande digital kompetens for att kunna fungera som medborgare och fullt
ut kunna utnyttja bade samhallstjanster och kommersiella utbud. Vi har tidigare bidragit till att
overbrygga digitala klyftor.

1.1.8 Personer och organisationer engagerade i Dataforeningen

Vi har ocksa en intern malgrupp: alla som dr engagerade i att gora foreningens erbjudanden
mojliga. For dem ska foreningen vara plattformen for att manifestera sitt engagemang i
digitaliseringens utmaningar. Vi ska erbjuda marknadsféring och stod for att genomfora
aktiviteter. Vi ska vara en plattform for att realisera ambitioner som samklingar med foreningens
syfte, som &r svéra att genomfora pé egen hand.

Dataforeningen Stockholmskretsen fokuserar idag i forsta hand pé malgrupperna IT-
professionella, yrkesverksamma i allménhet, foretag, branschorganisationer och de som ér
engagerade i var verksamhet.

2. Nuvarande verksamhetsmodell

Var nuvarande verksamhetsmodell bygger pa erbjudanden forpackade i sa kallade
kompetenspaket, MeeteLearn och Reade>Learn. De ér individuella prenumerationstjénster som
fornyas arsvis. Pris per ar for Meet&Learn dr 1 500 kr exkl moms och f6r Read&Learn 500 kr
exkl moms. Medlemskap ingar kostnadsfritt i paketen. Vi erbjuder ocksa foretagspaket med
volymrabatter, ddr en arbetsgivare fordelar paketen till utvalda anstillda eller konsulter aktiva i
sina verksamheter.

Stockholmskretsens andel av Meet&Learn-paketen dr 700 kr. Resten gér till den centrala
foreningen for hantering av fakturering, medlemsservice, it-stod och utveckling av nationella
erbjudanden.

Erbjudanden inom Meet&Learn dr till exempel seminarier, konferenser, aktiviteter i 6ppna
nétverk, masterclasses (korta intensiva utbildningar), rapporter med mera. Aktiviteterna dr gratis
eller rabatterade. Bland annat ingér 10 procents rabatt pa hogre vidareutbildningar som
anordnas av Dataforeningens dotterbolag DF Kompetens.

Vi har ocksa intékter frain medlemmar med Read&Learn eller gaster som inte 4r medlemmar,
som betalar deltagaravgift pa konferenser, seminarier eller natverksmoten. Avgifterna kan
variera mellan 250-3 790 kr exkl moms. Vi arrangerar for nirvarande en arlig konferens,
Séikerhetskryssningen, som genomforts under flera ar och dr mycket uppskattad.

I verksamheten ingdr ocksd ett antal premiumnitverk. Det dr nitverk med antagningsprovning
och deltagaravgifter utéver Meet&Learn, pa mellan 7 500 kr och 16 000 kr exkl moms.

Var framsta styrka dr vart oberoende, nagot vi alltid behover vdrna, och vér langvariga historik.
Var svaghet dr avsaknaden av resurser att backa upp vart oberoende och vér bredd. Det beror
delvis pa att intresset for att arbeta ideellt i en organisation som tar betalt har svalnat. En annan
svaghet dr att de flesta av vara konkurrenter har bittre digitala stod for sina erbjudanden.
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2.1 Utmaningar

Under det féregdende verksamhetsaret fortsatte medlemsantalet att minska med cirka

20 procent. Det dr inte forvanande, da foreningen har haft ssmma erbjudande och
verksamhetsmodell i cirka 40 ar. Vart erbjudande ér inte lingre unikt, marknaden ér idag
snarare Gverbetjanad. Vi dr ocksd utkonkurrerade prismissigt, de flesta konkurrerande
erbjudanden dr gratis. Aven marknaden for exklusiva slutna nitverk dr méttad.

Forra aret genomforde vi 28 aktiviteter med 756 deltagare, varav 459 unika personer. Av de
unika hade 28 procent Meet&Learn-paket. Utav det totala antalet medlemmar i
Stockholmskretsen deltog 7 procent i ndgon av véra aktiviteter. Siffrorna signalerar att vi
behover vidareutveckla och férandra vara erbjudanden.

Det har under de senaste aren blivit allt mer uppenbart att det inte lingre dr mojligt att bedriva
den verksamhet vi vill ha med enbart kompetenspaket som intéktskalla. En forutsittning for att
vi ska kunna uppfylla vart andamal 4r 6kade resurser och en starkare ekonomi. Foreningsstimman
2019 beslutade om en ny férdelningsmodell fran arsskiftet for intékterna fran kompetenspaketen,
men det récker inte.

Dataféreningen har inte heller tidigare 6verlevt pa enbart medlemsintikter. Exempel pa
ekonomiskt framgéngsrika erbjudanden har varit NordData, EstiMera, SBA och datakorkortet.

3. Ny utokad verksamhetsmodell

Vi dr med andra ord i stort behov av en ny verksamhets- och affirsmodell, med nya erbjudanden
och nya stabila intéktskillor.

Utmaningen att behdva utveckla verksamheten ér inte unik for oss i Sverige, dataféreningarna
runt om i Europa har moétt precis samma utmaning. De foreningar som lyckats vinda
utvecklingen har satsat pé fler kommersiella erbjudanden i form av produkter och tjanster. Mest
framgangsrika har brittiska och danska féreningarna varit.

En ny verksamhetsmodell med fler kommersiella erbjudanden betyder inte att ideella insatser
upphor. Med en bittre ekonomi kan vi driva ideella projekt, som till exempel
informationskampanjer eller aktiveter for att paverka politiker och samhallsinstitutioner, samt
fler nétverk och SIG:ar (specialiserade intressegrupper) med innehall av hog kvalitet.

3.1 Strategisk inriktning
Utgéende fran foreningens utmaningar har styrelsen formulerat en strategi fér 2020 som bygger
pd att vi anvander de resurser vi har for att satsa oss ur stagnationen.

e Fokus pa okade intakter
e Utveckling av nya erbjudanden
o Overgéng till foretagspaket och foretagspartners

Vi ska fokusera pa att 6ka intakterna genom att utveckla nya kommersiella erbjudanden.
Samtidigt ska vi naturligtvis underhalla vara nuvarande erbjudanden. Sammantaget ska vi fa
fram en portf6lj av formaner som ér attraktiva paket for foretag och organisationer.

Malgrupperna dr fortsatt IT-professionella, yrkesverksamma i allménhet, foretag och offentliga
organisationer, branschorganisationer och de som ar engagerade i var verksamhet. Vartefter
ekonomin stirks kan vi utoka var verksamhet med insatser for politiker och offentliga
beslutsfattare, forskare och studenter vid universitet och hogskolor samt medborgare, barn och
unga samt pensionirer.
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3.2 Nuvarande vardeerbjudanden

Dataféreningen Stockholmskretsens nuvarande erbjudande ér 6ppna nétverk, SIG:ar,
premiumnétverk inom utvalda omraden och roller samt masterclasses som dr intensiva moten
pa tre timmar med en expert inom ett avgrinsat omrade.

3.2.1 Natverk och SIG:ar

Aktiva 6ppna ndtverk under 2019 har varit Affirsmodellering, Blockchain, Diversity in Tech,
Governance, Informationssikerhet, Smartare samhaille, Software Metrics och SIG CDO. Graden
av aktivitet har dock mycket varierande och alla 4r inte igang i nuldget. Pa gdng att starta &r ITQ
(omstart) och SIG Health Tech. Vi rdknar med att ha 6 grupper igdng under 2020, som
genomfor cirka 16 méten

Exempel pa seminarieserier iar DF&GT (en serie i samarbete med Grant Thornton, med Blockedje-
marknaden, Token Economy, Al-driven kundanalys, Antifragile, Den digitala hidlsovérden och
Affarer med smarta prylar), AddAI attitydundersokning samt start-ups baserade pa blockkedjor
med True Global Ventures. En arligen aterkommande konferens har varit Sakerhetskryssningen,
som @ven 2019 var fullbokad. Vi riknar med att genomf6ra 4 storre seminarier eller konferenser.

Nir det giller premiumnitverken har vi haft fyra igdng: CIO, Cert CIO, IT-upphandling
Offentlig sektor och LN-nitverket. Nitverket for IT-upphandling har pausats i avvaktan pa en
ny nétverksledare. Vi raknar inte med att fa igang fler premiumnitverk.

Formaten for métena dr med foreldsningar, workshoppar, open spaces och foretagsbesok.
Upplagget for de 6ppna grupperna ar:

e Viordnar lokal och marknadsforing
e Digitalt stod for
- Presentationssida for natverket, med kalendarium
- Sida for medlemmarna med dokumentationer
- Meddelanden till medlemmarna
- Avprickning vid méten
e Nitverksledare tar fram innehall
e Arvodering av ndtverksledare
- Med en rorlig del beroende pa antal deltagare

Uppléagget for premiumnaétverken ér:

e Antagningsprovning
e Arvoderade nitverksledare, med provision
e Nitverksledare bokar lokal
e Digitalt stod for
- Presentationssida for niatverket, med kalendarium
- Sida for medlemmarna med dokumentationer
- Meddelande till medlemmarna
- Avprickning vid méoten
e Nitverksledare tar fram innehall
- Fyra moten per ar

Sedan hosten 2019 har den sa kallade natverksplattformen (NVP) varit stingd pa grund av
allvarliga sikerhetshal. Under mars-april rdknar vi med att ha en ny béttre 16sning i drift, med
fler funktioner. Da ska det ocksé ricka med att ldgga in information om aktiviteter pa ett stille.
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3.2.2 MasterClasses

En MasterClass dr en kort intensiv kurs, workshop eller foreldsning inom ett avgransat omréde,
med ett tydligt kompetensmal. Den nya kompetensen ska vara direkt omsattningsbar pa
hemmaplan for deltagarna. Presentatoren ska vara en expert inom det omréde som tas upp.
MasterClasses moter behovet av korta insatser for lirande inom aktuella omraden.

Deltagaravgifterna dr 1450 kr for medlemmar med Meet&Learn och 2450 kr for 6vriga (alla
avgifter exkl moms).

Upplégget for masterclasses ar:

e Tre timmar med en expert

e Deltagaravgifter, rabatt med Meet&Learn

e  Genomfors med rullande schema

e  Vistdr for lokal och marknadsféring

e Experterna stér for innehéllet

e Arvodering med rorlig modell for ersittning

Vi har idag 10 lanserade masterclasses och raknar med att fortsétta lansera ytterligare 10. Vi har
genomfort 4 med cirka 12 deltagare per tillfdlle.

3.3 Nya vardeerbjudanden

Tvé nya erbjudanden méter de nya kraven.

3.3.1 Digitala lyftet

Digitala lyftet dr ett varumairke for ett ramverk av erbjudanden med maélet att lyfta medarbetares
digitala mognad, losa problemet med kompetensférsorjning inom it-utveckling, 6ka ledares
digitala kompetens och lyfta hela organisationers digitala formaga. Temat for tjdnsterna inom
Digitala lyftet dr att kartldgga och mita digital kompetens fore och efter utbildningsinsatser.

Stockholmskretsen har varumirkesskydd for Digitala lyftet och relevanta domannamn &r
registrerade.

Digitala lyftet lanseras under Q1 2020.

3.3.2 Rapporter

I var kommunikation for att 6ka var synlighet och ddrmed ocksé bli mer intressanta att
samarbeta med, lyfter vi oftast fram de olika format for aktiviteter vi arbetar med - som till
exempel att vi har nétverk, utbildningar, foretagsbesok med mera. Men vi tar séllan upp
innehallet som sadant, de fragor vi arbetar med i vara grupper och hur vi dd sammantaget ser pa
digitaliseringens utveckling.

For att pd ett bdttre sitt positionera oss i aktuella frégor, publicerar vi under véren en serie
rapporter som synliggér innehallet i vara verksamheter. Vi rdknar med att kunna publicera 20-
talet rapporter under éret.

Rapporterna kommer att vara oppet tillgdngliga under kortare tid efter publiceringen. Dérefter
blir det tillgangliga for innehavare av Meet&Learn (dven for foretagspaket och foretagspartners).
For ovriga ar priset per rapport 2 250 kr exkl moms.

Forfattare till rapporterna ar tongivande experter inom véra grupper eller masterclasses.
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3.3.3 Foretagspartners

Riksféreningen kommer under varen att erbjuda en ny paketering riktade till foretag och
organisationer, ddr yrkesverksamma inom malgrupperna finns. Priset pa paketen baseras pa
antalet medarbetare (inom ett organisationsnummer och avdelning).

Med foretag och organisationer som ny malgrupp kan vi utveckla erbjudanden som inte ar
individbaserade, som fokuserar pa hela organisationers behov.

Erbjudandet omfattar:

e Meet&Learn

e Rapporter

o Digitala lyftet (specialanpassade uppligg till lagre priser)
e  Arbetsgrupper inom gemensamma branschfragor

e Langsiktiga kompetensprogram (DFK)

e Specialanpassade internutbildningar (DFK)

Vi avvaktar stod for foretagspartners i de nya verksamhetssystemen.

4. Resurser

Tillgangliga resurser for att kunna genomfora aktiviteterna fér na mélen bygger pa att var
kretsmotion bifalls pa féreningsstimman och sedan genomfors.

o Verksamhetsutvecklare
¢ Digital kommunikator
e Nitverksledare, 6ppna nitverk, SIG:ar och premiumnétverk

e Samarbetspartners for att producera och marknadsfora erbjudanden

4.1 Nya verksamhetssystem

Nya verksamhetssystem dr upphandlade och nu pagar arbetet med att integrera, anpassa och
migrera data. Losningen bygger pa standardsystem (SaaS) fran Hubspot och Lyyti.

Med de nya systemen far vi en betydligt flexiblare hantering av medlems- och kundregister,
erbjudanden och specialanpassade paket. For aktiviteter far en modern l6sning med bland annat
att aktiviteterna beskrivs pa ett stille, en automatiserad digital kommunikation och en
digitaliserad avprickning av deltagare. De nya verksamhetssystemen driftsitts i mars-april.

5. Budget

For att tydligare visa fordelningen mellan driften av verksamheten och investeringar for att
skapa nya intédkter ar budgeten uppdelad pa rorelsebudget och investeringsbudget. Sammantaget
bygger budgetarna pé foljande forutsittningar:

e 1000 Meet&Learn kompetenspaket

e Fordelningsnyckeln dr 700 kr per paket
e 20-talet genomforda masterclasses

e Att Digitala lyftet kommer igang

¢ Inga nya premiumnétverk

e Att medel investeras i nya erbjudanden



5.1 Rorelsebudget

NETTO PER VERKSAMHETSOMRADE

Meet&Learn intikter 700 000
Ovriga intikter 90 000
Nitverkslokaler -55 500
Arvoden nitverksledare -45 000
Foreldsararvoden 0
NETTO OPPNA NATVERK 689 500
Premiumnitverk intikter 564 375
Kostnader premiumnitverk -282 188
NETTO PREMIUMNATVERK 282 188
MasterClasses TB1 252 500
Digitala lyftet TB1 80 000
NETTO NYA ERBJUDANDEN 332500
NETTO TOTALT 1304 188
KOSTNADER FOR VERKSAMHETEN

Ledning av verksamheten -500 000
Nitverksadmin, skribent, webb -528 000
Marknadsforing -70 000
Styrelsekostnader -72 000
Ekonomitjinster -30 000
Revision och kapitalforvaltning -50 000
Kontorshyra -90 000
Konsultkostnader 0
Ovriga kostnader -30 000
Summa -1 370 000
RESULTAT -65 813
5.2 Investeringsbudget

INVESTERINGAR

Digitala lyftet 80 000

-ICDL 300 000

-Code Institute 250 000
Rapporter 500 000
Summa 1130 000
POTENTIELLA INTAKTER

ICDL

Code Institute 2 750 000
Rapporter 370 000
Summa 3120000




