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Digital destination Sverige Skapatav:  Christer Berg

Verksamhetsplan 2016-2017

Mal och aktiviteter fram till féreningsstamman 2017

Detta &r en nationell verksamhetsplan for Dataforeningen att anta pa féreningsstamman
5 april 2016. Planen ska sedan kunna fungera som utgangspunkt for lokala
verksamhetsplaner i kretsar och avdelningar.

Verksambhetsplanen beskriver perspektiven position, virdeerbjudanden och resurser. Med
sikte pa en malbild 2020 identifieras utmaningar och mal for 2016-2017.

1. Sammanfattning

1.1. Malbild 2020

digitalisering

som starker
manniskan

Crowdfunding

Bilden visar hur vi uppfyller varfor vi finns till (var vision) och med vad vi dstadkommer detta.
Vi forverkligar Digital destination Sverige fraimst genom ndtverkande, kompetensutveckling och
omvirldsbevakning men ocksa genom utredningar, rekommendationer (guider), tester, lobbying
samt genom att realisera innovationer som moter digitaliseringens utmaningar.

Sedan starten av vart fordndringsarbete véren 2015 har vi kommit halvvigs mot malet. Nu
aterstar ytterligare ett ars hart arbete med bade férankringar av det som vi lanserat och
etablerat under 2015 och ny utveckling.
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1.2. Mal 2016-2017

o  Okad spridning av var vision Digital destination Sverige
«  Okad leveranskapacitet i kretsar och avdelningar
o Okade aktiviteter 6ver hela landet
©  Minst sju nya typer av grupper etablerade (arbetsgrupper och digitala labb)
o Okad samverkan mellan kretsarna
«  Nyavirdeerbjudanden som tillvixtmotorer
©  Minst tva nya tjanster och produkter som vi kan ta betalt for
o0 Auktorisationer av it-yrkesverksamma (enligt BCS modell)
o Design Thinking som process for att utveckla nya vardeerbjudanden
«  DF Innovation etablerad med minst tio utmaningar
©  Minst fem l6sningsforslag vidare till crowdfunding
o Fler omvérldstjanster
o  Digitalspaning.se med medlemmar som spanare
o  Tafram en paketering for arbetsgivare
«  Minskade kostnader f6r administration
«  Forbittrad internkommunikation
o  Okade insatser for opinionsbildning, en sirskild grupp bildas for detta
. Aterstart av ECDL
o  Vidareutveckling av projekt for barn och ungdomar
«  Okat internationellt engagemang (CEPIS, IFIP, YICTP, BCS, ACM)

Under aret ska vi forstirka och fortydliga drivkraften och motivatorerna for att vara
medlem i Dataforeningen. Viktigast dr delaktigheten i visionen, mdjligheten att
tillsammans med andra kunna paverka utvecklingen av digitaliseringen samt att som
individ kunna stirka sina professionella formagor. Okad aktivitet ute i kretsar och
avdelningar dr en kritisk framgangsfaktor.

2. Position

Vilken position pa marknaden ska Dataforeningen ha? Strategin ligger an s ldnge fast att vi
ska vara en stor forening, vilket i vart fall ar minst 25 000 medlemmar. Den primara
malgruppen ér fortfarande yrkesverksamma inom it-relaterade roller.

Dataféreningen ér en forening for individer, fokuserad pa att driva en digitalisering som
starker manniskan. Det handlar om en 6kad digital kompetens for individer i flera olika roller
som till exempel yrkesverksamma, medborgare, privatpersoner, ledare och politiker.

2.1. Nulage

Sedan cirka 10 ar tillbaka har medlemsantalet konstant minskat med cirka 10-15% per ar.
Aven om naturliga avgéngar vid pensioneringar ir en betydande orsak for var del, r
minskningen en del av en storre trend for foreningslivet i Sverige. Manga storre foreningar
forlorar medlemmar, samtidigt som engagemanget i angeldgna samhallsfragor markligt nog
okar. Viljan att engagera sig finns, det dr paketeringen “forening” som inte attraherar.
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Dataforeningen ar nu nere i under 10 000 medlemmar. En positiv aspekt vird att ndmna &r att
inflodet av nya medlemmar ligger pa cirka 10%, vilket kompenserar for bortfallet av édldre.
Nettoeffekten dr dock en fortsatt minskning totalt.

Antalet aktiviteter har ocksa minskat de senaste aren, frimst beroende pa att antalet aktiva
natverk har minskat. Under 2015 hade féreningen 100 registrerade natverk som sammantaget
hade 5 844 anslutna medlemmar. Over en tredjedel av nitverken var “sovande” i den
meningen att de inte hade nagra méten under aret. De aktiva 66 ndtverken hade 222 moten
med 3 298 deltagare, i genomsnitt 15 deltagare per mote.

Statistiken &r baserad information i aktivitetshanteraren pa nitet, vilket kan vara nagot
missvisande da inte alla anmélningar gar den vdgen. Generellt kan vi dock anta att endast
hogst 20% av medlemmarna ér aktiva i féreningens olika verksamheter.

Att antalet aktiviteter har minskat beror till stor del pa en begrinsad genomforandekraft ute i
kretsar och avdelningar. Det ér stort sett bara Stockholmskretsen som, genom sin demo-
grafiska storlek, klarar av att leverera den del av medlemsnyttan som aktiviteterna star for.

En svaghet som paverkat utvecklingen dr osdkerheten kring Dataféreningen som varumirke.
Det finns manga olika associationer som delvis motsager varandra. Under lang tid har
foreningen uppfattats som litet “mossig’, men samtidigt serios.

2.2. Positionen 2020

Det langsiktiga malet f6r 2020 &r att na tillbaka till minst 25 000 medlemmar. Var positio-
nering ska vara en plattform for digitaliseringen av Sverige, dir vi dr tongivande i den
utvecklingen. Hér ingar allt frain medverkan i arbeten med standarder till att aktivt driva fram
innovationer som tar digitaliseringen i en 6nskad riktning.

Vi ska ocksa vara den naturliga moétesplatsen for medlemmar att skapa kontakter, halla sig
uppdaterade och kompetensutveckla sig langsiktigt.

Professionellt bland de yrken och roller som arbetar med digitalisering och informations-
teknik ska ett medlemskap i Dataféreningen vara en sjdlvklar statusmarkering. Medlemskapet
ska vara kopplat till auktorisationer pa olika nivéer som ar erkdnda pa arbetsmarknaden.

Vart varumirke ska signalera att vi samlar Sveriges tongivande tankeledare och experter
inom digitalisering, att vi dr aktivt drivande enligt var vision samt att vi dr en resurs att
rikna med i samhillsutvecklingen.

For att kunna na det langsiktiga malet behover vi nya tillvixtmotorer som skapar resurser, ett
storre lokalt engagemang och fler attraktiva formaner. Vi behover ocksa under en langre tid
arbeta mer systematiskt med vart varumérke.

2.3. Mal for positionen 2016-2017

Malet for positionen 2016 &r att vinda den neditgaende trenden f6r medlemsutvecklingen och
ater nd minst 12.000 medlemmar. Ett delmal &r att uppna en aktiv lokal nédrvaro 6ver hela
landet och en 6kad samverkan mellan kretsar och avdelningar.

Marknaden ska vid verksamhetsarets slut ha upplevt att vart varumarke blivit tydligare i
riktning mot malet 2020.
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Mojliggorare for att na positionen for 2016-2017 &r att oka leveranskapaciteten ute i kretsar
och avdelningar. Det finns en motion och ett forslag fran styrelsen till foreningsstimman for
hur resurser kan tillforas lokala verksamheter baserat pa antal aktiviteter.

En annan viktig mojliggorare ér en forbattrad internkommunikation inom féreningen. Beslut i
arbetsgrupper och riksstyrelsen har haft svért att na ut i organisationen som helhet. Vi behéver
tydligare process for detta.

Visentliga mojliggorare dr naturligtvis ocksa vara formaner i form av tjanster for
omviarldsbevakning, tillgang till innovationsplattformen med crowdfunding samt
internationella samarbeten.

3.Vardeerbjudanden

Vara vardeerbjudanden édr avgorande for att vi ska kunna na var dnskade position. Vi behéver
konkreta erbjudanden gor det trovardigt att det ar mojligt att aktivt vara delaktig i
forverkligandet av var vision. Vi behover ocksa vardeerbjudanden som svarar upp mot
medlemmarnas behov att stirka sina professionella formagor.

3.1. Nulage

Idag har vi foljande varderbjudanden som medlemsférmaner:
Nitverk och grupper

«  Kompetensnitverk (KN) for att dela kompetenser och utbyta erfarenheter

. Premiumnatverk (PN) erbjuder foérdjupad samverkan inom utvalda roller

o  PVH-seminarier, 16st sammansatta grupper kring forelasningar

o Arbetsgrupper (AG) loser branschproblem eller besvarar aktuella branschfrédgor
«  Digitala labb (DL) utforskar ny teknik eller nya koncept

o Projektgrupper (PG) genomfor ett projekt med ett effektmal

An sé linge har vi bara kompetensnitverk, premiumnétverk och PVH-seminarier igdng.
Omvirldsbevakning

. Computer Sweden Premium
«  IDG MyFeed
o  Executive Summary fran Radar

. IT-l6nebarometern

Projekt

«  Digitalverkstan
«  Digital kompetens i skolan
. Upload

o Stod till smaforetagare

Digitalverkstan och Upload pagar, medan Digital kompetens i skolan dr vilande.
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Innovationer

. DF Innovation

+  Crowdfunding i samarbete med FundedByMe

Innovationsplattformen ér i uppstartsldge och lanseras under mars 2016.

Datakorkortet ECDL
Forberedelser for att aterlansera ECDL i Sverige pagar.

3.2.Vardeerbjudanden 2020

Om fem ér bor vi ha en portfolj av erbjudanden som sammantaget bade stodjer
medlemmarnas engagemang i storre fragor och deras behov av personlig utveckling.

Det ska finnas ett antal former pa var plattform varigenom medlemmar kan paverka hur
digitaliseringen utvecklas. Dessa virdeerbjudanden ska ocksa stodja medlemmars behov att
positionera sig i branschen.

Vi ska erbjuda ett antal former for att skapa kontakter och bedriva gemensam
omvirldsbevakning.

Dataféreningen ska vara aktoren som star for auktorisationer av it-yrkesverksamma och
dérigenom ocksa sta som garant for professionalism. Kopplat till detta ska Dataféreningen
genom sitt dotterbolag DF Kompetens erbjuda marknadsledande hogre vidareutbildningar
med certifieringar.

Dataféreningen ska vara den naturliga portalen fér omvarldsbevakning, nyheter, férdjupande
rapporter och branschstatistik. Dataforeningen ska ocksa vara en plattform som samlar
medlemmar for att driva och foérverkliga innovationer.

Mojliggorare for att na dit dr 6kade resurser genom fler medlemmar och nya tillvaxtmotorer.

3.3. Mal for vardeerbjudanden 2016

Detta ska vi gora under verksamhetséret for att utveckla vara vardeerbjudanden.
Vi behover

- faigang over hela landet de virdeerbjudanden som bygger pa nitverk och grupper.
Det handlar framst som kompetensnatverk, arbetsgrupper och digitala labb.

- etablera minst tre nya premiumnitverk, varav tva utanfér Stockholmskretsen.

- lansera ytterligare minst en tjanst inom omvirldsbevakning. En omvandling av
webbplatsen trendspanings.se till digitalspaning.se ér en forsta kandidat.

- etablera auktorisationer baserade pa brittiska dataféreningens (BCS) modell.
- initiera en utvecklingsprocess baserad pa Design Thinking-metoden.

- en Okad samverkan med DF Kompetens sa att vi uppnér synergieffekter dar
tillgangen till hogre vidareutbildningar tydligare framstir som en medlemsférman
och dir foreningen kan férmedla fler kursdeltagare till DFK.

- faigang aktiviteterna kring datakorkortet (ECDL) igen. ECDL lever ute i Europa och
Sverige befinner har nu manga nyanldnda skulle ha stor nytta av ECDL.
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Mojliggorare for att lyckas ar att tillfora resurser till kretsar och avdelningar sa att de kan 6ka
sin leveranskapacitet. Stimulansbidrag ér ett forsta steg. Dérefter behover kretsar och
avdelningar bilda insatsgrupper som under korta perioder av engagemang ser till att etablera
till exempel nya nitverk och grupper.

Vi behover ocksa etablera en ny process for att kunna experimentera med nya
vardeerbjudanden. Design Thinking med kundresor dr en lamplig metod. Vi bor initiera ett
systematiskt arbete enligt Design Thinking i en process som pagar kontinuerligt under hela
verksamhetsaret — med malet att hitta nya virdeerbjudanden med potentialen att bli
tillvixtmotorer

4. Resurser

For att forverkliga var vision, véra idéer och mal behover vi helt naturligt tillgang till resurser.
Den framsta killan till resurser ér intaktsfloden via ett antal affirsmodeller samt externa
finansieringar via bidrag. For att komma framat behéover fler nya tillvixtmotorer.

4.1. Nuldge

Viér huvudsakliga affirsmodell 4r medlemsintédkter, bestaende av medlemskap och
kompetenspaket — idag 200 kr medlemsskap och 800 kr kompetenspaket plus moms.

Foreningen tillfors ocksé kapital fran resultaten i dotterbolagen. Pé grund av en stagnation pa
marknaden for utbildningar har tillskottet varit lagt de senaste tre aren. Sedan tidigare har vi
ett kapital som byggts upp genom forsiljning av datakorkort.

Vid enstaka tillfillen under de senaste 15 aren har projekt fatt extern finansiering fran bolag
och institutioner.

Trots att organisationen minskats radikalt under det senaste verksamhetsaret, ar kostnaderna
for central administration fortfarande hoga i forhallande till intakterna fran medlemskap och
kompetenspaket.

4.2. Resurser 2020

Var 6nskade resursbild om fem ar dr en organisation tillrackligt stor for att hantera
medlemsadministration, ekonomifunktion, nationella virdeerbjudanden, dtaganden i projekt
och samtidigt ha formagan att proaktivt och kontinuerligt vidareutveckla verksamhet och
erbjudanden.

For detta kréavs bade att vi nar mélen 2020 f6r var position vad giller antal medlemmar och
for vara virderbjudanden inklusive nya tillvixtmotorer i form av nya erbjudanden, aktiviteter
och affirsmodeller.

Eftersom den lokala nérvaron ér en kritisk framgangsfaktor bor vi ha faststilld plan fo6r hur
kapital som byggs upp pa den nationella nivan anvénds for att stirka lokala aktiviteter.

4.3. Mal for resurser 2016

Under det kommande verksamhetsaret behover vi skapa minst en ny, helst tvd nya,
tillvixtmotorer med egna affairsmodeller. Typiska kandidater &r auktorisationer, arbetsgrupper,
digital labb och vidareutvecklade premiumnatverk. Ytterligare ett mal ar att fa in en extern
finansiering av en grupp eller ett projekt.
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Vi behover sikerstilla finansiering av en verkstallande ledning som kan driva forandrings-
arbetet i mal. Det kan antingen vara en arbetande ordforande som ocksa ar forandringsledare
(det uppldgg vi har idag) eller en verkstillande foreningsdirektér som en roll skild fran
ordféranderollen. Pa sikt 4r den senare att féredra och bor introduceras ndr det storre
forandringsarbetet dr avslutat.

Under verksamhetsaret behdver vi vidta atgéarder for att ytterligare minska kostnaderna for
central administration. Tvd utredningar startar under Q2 for att utvirdera alternativa
16sningar som till exempel outsourcing och férandrade processer.



